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Jelen dokumentacidban talalhato bizalmas és szerzGi jog altal védett -
informaciok védelmében az anyag harmadik személy részére t6rténd akar {‘"
kozvetlen akar kdzvetetett modon torténd atadasa csak az iSolutions a
engedélye alapjan lehetséges. iSOLUTIONS



~KUIRT

INFORMACIOMENEDZSMENT

e

iSOLUTIONS

KKV Informatikai Kivalésagi Dij - riport

ConsAcr

Nemzetkézi Tandcsadéi Csoport
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KULDETES NYILATKOZAT
Az alapitok kotelességiiknek
tartjak, hogy minden erejiikkel
hozzajaruljanak a magyar kkv
cégek informatikai allapotanak,
helyzetének javitasahoz.

Hiszen pontosan tisztaban
vannak egy igazan jol m(ikodo
informatikai rendszer
jelentOségével, az ebbdl

szarmazo elonyok nagysagaval.

A felel6sségvallalasnak sosem
szavakban, annal inkabb
tettekben kell megnyilvanulnia.
Ezért inditottak Utjara a KKV
Informatikai Kivaldsagi Dij
versenyét 2009-ben.
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A felmérés kérdéseinek dsszeallitasa a%
kis- és kdzépvallalkozas Informatikai Modell
alapjan késziilt.

A % olyan IT Menedzsment mddszertan,
\,ersenvképess & amelynek bevezetésevel jelentds

P e~ bamely Iparagoan tevekenykeds Ks.
IT Menedzsment ; . ; p i p
barmely iparagban tevékenykedé kis- és

Célorientdlt kozépvallalkozas.

Irdnyitott Atldthaté
Eoltieonatekony Felmérés segitségével meg lehet pontosan
Biztonsdgos Hatékony hatarozni azt, hogy az adott KKV
Felel6sségvdllalo informatikaja aktualisan mennyire jarul

w hozza a cég versenyképességéhez.

A KKV Informatikai Kivalosagi Dij
résztvevbi nemcsak aktualis helyzetukrol
kapnak vilagos és egyértelml képet, hanem
a helyzet javitasat lehetéve tevd akcidtervet
is kézhez kapnak.
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KKV Informatikai Kivaldsagi Dij folyamata
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online kerddiv kitdltése online kérdéiv kigrtékelés

Unnepélyes dijatads,
eredményhirdetés

Prezentacid, akcidtery
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A KKV Informatikai Kivalosag Dij

45 pont alatt: jelent6s versenyhatranyt
okoz

45-65 pont kdzott: a pozitiv és negativ
hatasok kioltjak egymast,semleges,
65-80 pont kdzott: enyhe versenyelonyt
biztosit az informatika a cég szamara

80 -100 pont:jelentds versenyelonyt
biztosit az informatika a vallalat szamara

Az iSolutions kutatdsa és az eddig végzett felmérések alapjan kozvetlen 6sszefiiggés fedezhetd fel egy cég
informatikai rendszerének fejlettsége és versenyképessége kozott. Az iSolutions felmérése alapjan a

vallalatok négy csoportba sorolhatdak a szerint , hogy mennyire tdmogatja cégiik versenyképességét az
informatika.
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38 pontos eredménye alapjan az informatika
versenyhatranyt okoz cégének.
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IT FUNKCIO
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e Garantalja a megbizhato,  Onfenntartd, onfejlesztd e Az IT munka,
és kiszamithatd vallalati informatika cégvezetdi problémakezelés
miikodést napi kontroll nélkdl elvégzése hatékony
e Csokken a ledllasok,
elveszett adatok okozta o Teljes kor(i szakértelem,
id0 és pénz veszteség

kompetencia

e Az IT tudas megosztott,
naprakész, elterjedt

iztonsagos
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KKV Informatikai Kivaldsagi Dij eredmény

IT FUNKCIO
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\,ersenyképesség

Célorientdlt
Irdnyitott Atldthaté

Kbltséghatékony

Biztonsagos
Felelésségvallalo

Hatékony

Az IT Funkcidok mérGszamai azoknak a konkrét feladatoknak, szolgaltatasoknak a mindségi
szintjét mutatjak amelyeket az informatikanak rendszeresen el kell végeznie.
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IT Menedzsment

e Az IT a céges jovét,

e Egyértelmlien
stratégiat szolgalja

iranyithatdak a

o Cégvezetés lizemeltetd
tamogatasa, hogy a tevekenysegei

vallalatot milyen IT

technoldgia segitheti a
legjobban

e A rendszer bevezetések
projektként kezelve

célorientalt

e A lehet6 legnagyobb
szolgaltatas a leheto
legalacsonyabb aron

e Tervezheto,

munkaraforditas alapu
elszamolas

koltséghatékony

KKV Informatikai Kivalosagi Dij - riport
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o Az O0sszes IT
szolgaltatas,
tevékenység
cégvezetés
szempontjabdl atlathatd

 Szakember munkaja
mérhetd

atlathatd
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KKV Informatikai Kivaldsagi Dij eredmény

IT Menedzsment
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Az IT Menedzsment mérdszamai az informatikai feladatok iranyitasanak mindségi szintjét
hatarozzak meg.
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VERSENYKEPESSEG= Mennyire képes a vallalat elérni a sajat maga altal kitlizott

célokat

Versenyképességi mutaté

\'ersenyképesség

rdnyitott Atldthato
Koltséghatékony

100

A Versenyképességi mutatéo méroszama megmutatja, hogy az informatika mennyire teszi
versenyképessé a céget. Azaz mennyire tamogatja vagy éppen hatraltatja az adott cég
informatika rendszere a cég jovedelmezoségének, hatékonysaganak novekedését.
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A dokumentacid ezen részén tanulmanyozhatd majd részletesen a cégre szabott akcioterv,
amelyben a vallalat problémainak megoldasara igyeksziink fokuszalni. Felhivjuk a
figyelmet olyan pontokra, amelyeket érdemes alaposabban szemiigyre venni, mert az adott
helyen a mutatok minimalis erdfeszitéssel is képesek jelentosen javulni.
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A felmérés kiértékelésekor minden
jelentkezd kézhez kap egy konkrét
teendoket, lehetséges megoldasokat
tartalmazo, az akut problémakat
megoldd, és a jovOobeli fejlesztés utjat
kijelolo akcidtervet.

Természetesen a munka ezzel még nem
ér véget. Kész a felmérés, kész a terv.
Ami hatra van, az a legnehezebb. A
MEGVALOSITAS!

A KKV Informatikai Kivaldsagi Dij alapitdi
dszintén remélik, hogy valdban sok cég
lesz képes élni a lehetdséggel,
kihasznalni azt a lendiiletet, amelyet ez a
felmérés adhat a cégének akkor, ha
valéban felismeri altala az informatikai
rendszer jelentdségét.

KKV Informatikai Kivalésagi Dij - riport
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FELMERES

VERSENYKEPES
VALLALAT
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